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Talimat
•	EZVIZ Akıllı Kilit'in (bundan böyle "kilit" olarak anılacaktır) kurulumu, normal çalışmasını ve hizmet ömrünü 

etkiler. Profesyonellerin kilit setini kurması ve eklerdeki delik şablonuna göre delik açması önerilir.
•	Evinizde dekorasyon yapılıyorsa kilidin çıkarılması ve kilit hasarı ve kullanım ömrünün azalması durumunda 

dekorasyondan sonra yeniden takılması önerilir.
•	Dezenfektanın kilit gövdesine zarar verebileceğini lütfen unutmayın.
•	Başlatma işlemi tamamlandığında, kilit tüm kullanıcı bilgilerini silecektir. Kilidin kurulumu ve konfigürasyonundan 

sonra lütfen gerektiği gibi parmak izi, şifre veya kart ekleyin.
•	Bir süre kullanıldıktan sonra pil voltajı düştüğünde, düşük voltaj alarmı uyarısı verir. Bataryayı zamanında şarj 

edin.
•	Evden çıkarsanız veya uzun süre kilidi kullanmayacaksanız mekanik anahtarı yanınızda bulundurun ve içeride 

bırakmayın. Kilit hizmet ömrünü sağlamak için pili çıkarmalısınız.
•	Kilidin açık bir ortamda olduğu göz önünde bulundurarak, mekanik anahtar veya algılama kartı gibi küçük 

parçaları uygun şekilde muhafaza etmek de dahil kullanım güvenliğine dikkat etmenizi öneririz. Kilit açma 
bilgilerinizin yasa dışı yollarla çalınması veya kopyalanması tehlikesine karşı, şifrenizi ve algılama kartı ayarlarını 
güncellemeden ve kilidi açmadan önce çevredeki ortamı kontrol etmelisiniz.

•	Düz veya ince parmak izi olan kullanıcılar için, başarı oranını artırmak amacıyla baş parmakla parmak izi kaydı 
yapılması ve her kullanıcı için birden fazla parmak izi kaydedilmesi önerilir. Her kullanıcı en fazla 5 parmak izi 
destekler.

•	Kilit, 50 parmak izi, 50 şifre ve 50 karta kadar saklayabilir.
•	Bu üründeki biyometrik tanıma teknolojisi, tamamen yerel olarak, sizin kontrol edip yönettiğiniz ürün üzerinde 

çalışır ve yalnızca kilidi açma kararınızı destekleme amacına hizmet eder. Kurs boyunca kaydedilen veriler her 
zaman yalnızca teknik değer içerir, yani önceden proaktif olarak sağladığınız şablonlardan elde edilen biyometrik 
veriler (yüz görüntüleri, parmak izi şablonu, avuç içi damar şablonu gibi) orijinal veriyi yeniden oluşturmak için 
kullanılamaz.
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Paket Listesi
Numara Parça Adı Miktar Resim

1 Ön Panel ×1

2 Arka Panel ×1

3 Delik şablonu ×1

4 Kilit Gövdesi ×1

5 Standart Vida Torbası ×1

6 Lityum pil ×1
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Numara Parça Adı Miktar Resim

7 Mekanik anahtar ×2

8 Kare Çubuk ×1

9 Yakınlık Kartı ×2

10 Mevzuat Bilgisi ×1

11 Hızlı Başlangıç Kılavuzu ×1

Kilidin görünümü, satın aldığınız ürüne bağlıdır.
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Genel Bakış
1.	Ön Panel

Kapı Zili Düğmesi

Kart Okutma Alanı

Tuş takımı

Parmak İzi Okuyucu

Mekanik Anahtar Deliği

Hoparlör

Acil Güç Kaynağı Portu

Tutma Sapı
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2.	Arka Panel

SET butonuna

Lityum Pil 

Pil kapağı

Tutma Sapı

Çocuk Güvenlik Kilidi Anahtarı

Kilidin görünümü, satın aldığınız ürüne bağlıdır.
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Montaj
1.	Kurulum Şeması
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2.	Solenoidlerin ve Vidaların uzunluğu nasıl seçilir?
Kapının kalınlığını ölçün ve standart vida torbasından uygun solenoidleri ve vidaları seçin.

Kapınızın kalınlığı Selenoidlerin uzunluğu Vidaların uzunluğu

30 ila 40 mm 25 mm 20 mm

40 ila 55 mm 35 mm 30 mm

50 ila 65 mm 35 mm 40 mm

60 ila 85 mm 55 mm 40 mm

85 ila 120 mm 55 mm 75 mm

3.	Kurulum Videosunu İzle

Kurulum videosunu izlemek için lütfen  düğmesine dokunun.

https://support.ezviz.com/videos/map?id=157&title=DL06%20Tutorial%20Video
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Pil Tak
1.	Kurulumdan sonra, arka panelden pil yuvasının kapağını çıkarın.
2.	Lityum pili pil yuvasına takın.
3.	Pil kapağını yerine takın.

EZVIZ Uygulamasını indirme
1.	Cep telefonunuzu 2,4GHz Wi-Fi'ye bağlayın (önerilen). 
2.	App Store veya Google PlayTM de “EZVIZ” arayarak EZVIZ uygulamasını indirin ve kurun.
3.	Uygulamayı başlatın ve bir EZVIZ kullanıcı hesabı oluşturun.

EZVIZ Uygulaması

Uygulamayı daha önce kullanmışsanız lütfen son sürüm olduğundan emin olun. Güncelleme olup olmadığını 
öğrenmek için app store'a gidin ve "EZVIZ" araması yapın.

Kilidi EZVIZ'e Ekleme
Sürüm güncellemesi nedeniyle uygulama arayüzü farklı olabilir. Telefonunuza yüklediğiniz uygulamanın 
arayüzü geçerli olacaktır.

Lütfen kilidi EZVIZ uygulamasına aşağıdaki adımları izleyerek ekleyin:
1.	EZVIZ uygulama hesabınızda oturum açın.
2.	Ana ekranda, QR Kodunu Tara arayüzüne gitmek için sağ üst köşedeki "+" düğmesine dokunun.
3.	Kilit sesli bir uyarı gönderene ve eşleştirme moduna girmek için tuş takımının 0 numaralı simgesi yanıp 

sönene kadar arka paneldeki SET butonuna basılı tutun.
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4.	Pil kapağının arkasındaki QR kodunu tarayın.

5.	Kilidi EZVIZ uygulama hesabına eklemek için EZVIZ uygulama sihirbazını izleyin.

Kilit Ayarları
Ardından kilidi gerektiği gibi ayarlayabilirsiniz.

Lütfen ilk kullanımdan önce koruyucu filmi kilitten çıkarın. 

1.	Tuş takımı

Simge Açıklama

~ Sayı tuşu

iptal et, geri dön veya çık

onay

kart okuma alanı

kapı zili

düşük pil göstergesi
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2.	Menüye Giriş

Ayarlar için lütfen şu adımları takip edin.

•	Başlangıç durumunda, ayarlar için şu adımları takip edin.

1.	Kiliti etkinleştirmek için ön panelin tuş takım alanına 
dokunun.

2.	" " "√" tuş takımı ışığı yanar, "√" tuşuna basarak bir 
yönetici ekleyin.

3.	Tuş takımında "1" "2" "3" " " ışığı yanar.

•	Parmak izi eklemek için "1" tuşunabasın.
•	Şifre eklemek için "2"ye basın. 
•	Kart eklemek için "3" tuşunabasın.

•	Başlangıç durumunda değilken, ayarlar için şu adımları takip edin.

1.	Pil kapağını arka panelden çıkarın.
2.	SET butonuna bir kez basın.
3.	Tuş takımı aydınlandığında, yönetici tarafından 

önceden ayarlanmış parmak izi, şifre veya kart ile 
doğrulayın.

4.	“1” “2” “3” “4” “5” “ ” tuş takımında yanacaktır.

SET
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3.	Menü Dizini

Buradaki menü sadece referans içindir.

1'e basın Parmak İzi Ekleme

1'e basın Yeni yönetici oluştur 2'ye basın Şifre ekleme
3'ye basın Kart ekleme

1'e basın Parmak İzi Ekleme

2'ye basın Yeni kullanıcı oluştur 2'ye basın Şifre ekleme

Menüye Gir
3'ye basın Kart ekleme

3'ye basın Yöneticiyi/kullanıcıyı sil

4'ye basın Sistem Bilgileri

5'ye basın Ağ bilgilerini sil

4.	Yönetici/Kullanıcı Ekleme

1.	Arka paneldeki SET butonuna bir kez basın.
2.	Ön panelin tuş takımı aydınlandığında, yöneticinin kimlik doğrulama anahtarıyla doğrulayın.
3.	Yönetici eklemek için "1" tuşuna, kullanıcı eklemek için "2" tuşuna basın.

Rol Kapının Kilidini Açma Menüye girin ve kilidi ayarlayın
Yönetici √ √
Kullanıcı √ X

Sıradan kullanıcılar, yalnızca açma yöntemini girdikten sonra kapıyı açabilir; yönetici ise yalnızca
Kapıyı açın, ancak kullanıcı eklemek ve silmek ile diğer ayarları yapmak için menüye giriş yapın.

Bir yönetici veya kullanıcı eklediğinizde, kullanıcı numarası rakamları varsayılan olarak 001'den itibaren 
yanar (örneğin, kullanıcı numarası 001 için, 001 rakamları sırayla bir kez yavaşça yanıp söner).
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5.	Parmak İzi Ekleme

•	Kullanıcı başına en fazla 5 parmak izi ekleyin.
•	Parmak izi okuyucusunu tamamen kapatacak şekilde parmağınızı yerleştirin, aşırı baskı uygulamaktan veya 

eğik açılardan kaçının.

1.	Arka paneldeki SET butonuna bir kez basın.
2.	Ön panelin tuş takımı aydınlandığında, yöneticinin kimlik doğrulama anahtarıyla doğrulayın.
3.	Yönetici eklemek için "1" tuşuna, kullanıcı eklemek için "2" tuşuna basın.
4.	Parmak izi eklemek için "1" tuşunabasın.

SET

6.	Şifre Ekleme

Kullanıcı başına en fazla 1 şifre ekleyin.

1.	Arka paneldeki SET butonuna bir kez basın.
2.	Ön panelin tuş takımı aydınlandığında, yöneticinin kimlik doğrulama anahtarıyla doğrulayın.
3.	Yönetici eklemek için "1" tuşuna, kullanıcı eklemek için "2" tuşuna basın.
4.	Şifre eklemek için "2"ye basın.
5.	6-10 haneli bir şifre girin. Şifre uzunluğu ≥ 6 hane olduğunda, bu sırada "√" yanar, onaylamak için "√" tuşuna 

basın. 
6.	Şifreyi bir kez daha tekrarlayın, onaylamak için "√" tuşuna basın; ardından başarılı bir bip sesi duyulacak ve 

parola başarıyla eklenecektir.

SET

6-10 ardışık veya tekrarlanan sayılara izin verilmez.
•	6-10 ardışık rakam, örneğin 123456/654321.
•	6-10 tekrarlanan rakamlar, örneğin 111111.
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7.	Yakınlık Kartı Ekleme

Kullanıcı başına en fazla 1 yakınlık kartı ekleyin.

1.	Arka paneldeki SET butonuna bir kez basın.
2.	Ön panelin tuş takımı aydınlandığında, yöneticinin kimlik doğrulama anahtarıyla doğrulayın.
3.	Yönetici eklemek için "1" tuşuna, kullanıcı eklemek için "2" tuşuna basın.
4.	Kart eklemek için "3" tuşunabasın.
5.	Kayıtlı olmayan yakınlık kartını kart okuma alanına yerleştirin.
6.	"√" tuşuna basarak onaylayın.

SET

8.	Yöneticileri/Kullanıcıları Silme

1.	Arka paneldeki SET butonuna bir kez basın.
2.	Ön panelin tuş takımı aydınlandığında, yöneticinin kimlik doğrulama anahtarıyla doğrulayın.
3.	Yönetici/kullanıcı silmek için "3" tuşuna basın .
4.	Kullanıcı numarasını girin ve √ tuşuna basın. 

SET

•	Yanlış bir kullanıcı numarasına bastıysanız, kullanıcı numarası birer yanıp sönecek, ve başarısızlık sesiyle 
eşlik edilecektir. " " tuşuna basarak son adıma dönün veya tekrar silmek için doğru kullanıcı numaralarını 
girin.

•	Sistemde yalnızca bir kullanıcı kaldığında silme işlemi yaparsanız, kullanıcı numarasının tek tek yandığını, 
ve başarısızlık sesiyle eşlik edilecektir.

•	Son yönetici silinemez.
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9.	Sistem bilgilerini kontrol et

1.	Arka paneldeki SET butonuna bir kez basın.
2.	Ön panelin tuş takımı aydınlandığında, yöneticinin kimlik doğrulama anahtarıyla doğrulayın.
3.	Sistemin kilit bilgilerini kontrol etmek için "4" tuşuna basın.
4.	Kilit sistem bilgilerini yayınlayacaktır. 

SET

Kilit, sırayla kilidin seri numarasını, mevcut cihaz sürümünü ve doğrulama kodunu İngilizce olarak 
görüntüleyecektir, önceki seviyeye dönmek için  tuşuna basın. Veya başarılı bir görüntüleme işleminin 
ardından sistem otomatik olarak önceki seviyeye geri dönecektir.

10.	Ağ Bilgilerini Silme

1.	Arka paneldeki SET butonuna bir kez basın.
2.	Ön panelin tuş takımı aydınlandığında, yöneticinin kimlik doğrulama anahtarıyla doğrulayın.
3.	Ağ bilgilerini silmek için "5" tuşuna basın.
4.	"√" tuşuna basarak onaylayın. 

SET

Kilidinizin Bluetooth'unu değiştirmek istiyorsanız, yukarıdaki adımları takip edin. Örneğin: Kullanıcı A ile olan 
Bluetooth eşlemesini zaten kaldırdıysanız ve başka birine bağlanıyorsanız.
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11.	Eşleştirme Moduna Girme

1.	Kilit sesli bir uyarı gönderene ve eşleştirme moduna girmek için tuş takımının 0 numaralı simgesi yanıp 
sönene kadar arka paneldeki SET butonuna basılı tutun.

SET

2.	Eşleştirmeyi 3 dakika içinde tamamlamak için lütfen sistem kılavuzunu takip edin.

Sistem, 3 dakika sonra eşleştirme modundan otomatik olarak çıkacaktır.

Çoklu Kilit Açma Yöntemleri

Simge Açıklama

Parmak İzi Kilit Açma

Şifre Kilit Açma

Kart okutarak kilit açma

Mekanik Anahtar Kilidi Açma

Bluetooth anahtarı ile kilit 
açma

Uzaktan Kilit Açma

•	Kapıyı mekanik anahtarla açmak için anahtarı döndürün ve kolu aşağı doğru bastırın.
•	Şifreyle kapıyı açmadan önce kilidi etkinleştirmek için lütfen tuş takımı alanına dokunun.
•	Gizliliğiniz için, parolayı düzenli olarak değiştirmeniz ve kalan işaretler varsa tuş takımı alanını temizlemeniz 

önerilir.
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•	Lütfen bu ürünün güvenlik koruma işlevine sahip olduğunu unutmayın, eğer parmak izi/şifre/kart 
tanıma hatası sayısı 5 dakika içinde art arda 5 kez ulaşırsa, sistem zorunlu olarak 3 dakika boyunca 
kilitlenecektir.

•	Sistem 3 dakika sonra otomatik olarak kilidi açar.
•	Bu işlev EZVIZ uygulaması aracılığıyla devre dışı bırakılabilir.

1.	Parmak İzi Kilit Açma

1.	Parmağınızı parmak izi okuyucunun üzerine yerleştirin.
2.	Sesli uyarıyı duyduğunuzda, kapıyı açmak için kolu indirin.

2.	Şifre Kilit Açma

Ürün, Gizlilik Koruma Şifreleri ile korunmaktadır. Birisi şifre girerken sizi izliyorsa, orijinal kodunuzdan 
önce veya sonra ekstra uzun rakamlar ekleyerek şifreyi daha karmaşık hale getirebilir ve yine de kilidi 
açabilirsiniz.

1.	Tuş takımını uyandırmak için dokunun.
2.	Şifreyi girin ve √ tuşuna basın.
3.	Sesli uyarıyı duyduğunuzda, kapıyı açmak için kolu indirin.
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3.	Kart Kilit Açma

1.	Tuş takımını uyandırmak için dokunun.
2.	Kayıtlı yakınlık kartını kart okuma alanına yerleştirin.
3.	Sesli uyarıyı duyduğunuzda, kapıyı açmak için kolu aşağı doğru bastırın.

'Kapı Kilidi Yakınlık Kartını Aktif Olarak 
Algılar' işlevi etkinleştirildiğinde, kapı kilidi, 
tuş takımına dokunmadan yakındaki yakınlık 
kartlarını otomatik olarak algılar.
İşlem:
1.	EZVIZ uygulama hesabınızda oturum açın.
2.	'Ayarlar' -> 'Kapatma Ayarları'na gidin ve 

'Kapı kilidi etkin olarak yakınlık kartını 
algılar' özelliğini etkinleştirmek için 
dokunun.

4.	 Mekanik Anahtar Kilidi Açma

Lütfen daha sonra kullanmak üzere mekanik anahtarı uygun bir şekilde saklayın.

1.	Mekanik anahtar deliğinin kapağını açın.
2.	Anahtarı takın ve çevirin, ardından kapıyı açmak için kolu aşağı indirin.
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5.	 Senkronize Kilit Açma

“Senkronize Kilit Açma” (“Fonksiyon”) özelliğini etkinleştiriyorsunuz. Lütfen dikkat edin:
1.	The Function'ın otomatik kilit açma özelliğini göz önünde bulundurarak, şunu öneriyoruz: 

a.	 İşlevi yalnızca gerektiğinde ve güvenli olduğunda etkinleştirin;
b.	 ne olacağını bilmelerini sağlamak için cihazınızın (varsa) paylaşılan kullanıcılarını bilgilendirin.

2.	Fonksiyon, yönetici kullanıcı tarafından yönetilmelidir ve cihazın diğer ayarlarına (örneğin, Bluetooth 
fonksiyonu) tabi olabilir. Sayfa talimatlarına ayrıntılar için başvurun.

3.	Fonksiyon “OLDUĞU GİBİ” sağlanmaktadır. EZVIZ, İşlevin kararlılığı, doğruluğu ve zamanlaması ile ilgili 
herhangi bir vaat veya garanti vermediğini açıkça belirtir. Ayrıca, EZVIZ önceden sizi bilgilendirerek 
Zaman zaman İşlevi ve/veya bu sayfayı değiştirebilir, askıya alabilir veya sonlandırabilir.

Senkronize Kilit Açmayı Etkinleştir:
1.	EZVIZ uygulama hesabınızda oturum açın.
2.	"Settings" -> "Kilitleme Ayarları" -> "Eşzamanlı Kilit Açma" bölümüne gidin ve "Eşzamanlı Kilit Açma"yı 

etkinleştirmek için dokunun.
3.	"Kullanımı Onayla"a dokunun -> "Şimdi Bağla" -> "Şimdi Bağla" 
4.	Bağlamak istediğiniz bir kilidi seçmek için dokunun ve "Bağla"'ya dokunun.
5.	Geri sayım sona ermeden önce, kilit bağlantı işlemini tamamlamak için bağlı kapının kilidini yönetici gizli 

anahtarıyla açın.
6.	Başarıyla bağlandı.

•	Fonksiyon etkinleştirildiğinde, kapının dışarıdan açılması bağlı kilidi aynı anda açacaktır.
•	Bağlantılı kilidin kolunu 10 saniye içinde (varsayılan kilit açma süresi) aşağı bastırmayı unutmayın, aksi 

takdirde otomatik olarak yeniden kilitlenecektir.
•	Senkronizasyon süresi EZVIZ Uygulaması üzerinden ayarlanabilir.

6.	 Tek Kullanımlık Şifre

Ziyaretçiler geldiğinde, onlar için tek kullanımlık bir kapı şifresi oluşturabilirsiniz.
•	 Tek seferlik geçiş kodu oluşturulduktan hemen sonra etkili olur.
•	 Etkinleştirildiğinde, kilit çevrimdışı olsa bile tek kullanımlık şifreler oluşturulabilir.

7.	 Çocuk Güvenlik Kilidi

Çocuklar evde yalnız bırakıldığında çocuk güvenlik kilidi modunun etkinleştirilmesi önerilir.

Çocuk güvenlik kilidi modu etkinleştirildi Çocuk güvenlik kilidi modu devre dışı bırakıldı
Çocuk güvenlik kilidi modu etkinleştirildiğinde, kapı iç taraftan kolu bastırarak açılamaz. Kapı yalnızca 
eklenen parmak izi, şifre veya kart doğrulamasıyla açılabilir.
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Kullanma ve Yönetim
1.	Acil Durum Kilit Açma
Pil gücü tükendiğinde, ön panelin acil güç kaynağı arayüzünü power bank ile bağlayarak Type-C güç kablosu 
üzerinden kilidi şarj edin ve ardından kapıyı açın.

2.	Alarmlar
1.	Kurcalamaya Karşı Koruma Alarmı 

Zorla söküldükten sonra, kilit yaklaşık bir dakika süren alarm gönderir.

2.	Sistem Kilitli Alarmı

Arka arkaya 5 kez yanlış parmak izi, şifre veya kart ile doğrulayın, sistem 3 dakika boyunca kilitlenecektir. EZVIZ 
uygulamasında kilidini açabilirsiniz.

3.	Düşük Pil Uyarısı

Pil voltajı düşük olduğunda, sesli uyarı size pili şarj etmenizi hatırlatacaktır.

3.	Fabrika Ayarlarına Geri Yükle
1.	Arka panelin pil kapağını çıkarın ve pili çıkarın.
2.	SET butonunu 5 saniye basılı tutarken, pili pil yuvasına yerleştirin.
3.	Sesli uyarıdan sonra SET butonunu bırakın ve onaylamak için √ tuşuna basın.

4.	Süper Güç Tasarrufu Modu
Pil performansını iyileştiren ve daha uzun süre tutan Süper Güç tasarrufu modunu ekleyin.
Açma yöntemi: Ayarlar sayfasından pil yönetimi seçeneğine girin.

5.	Tek seferlik Sessizleme İşlevi
1.	Tuş takımını uyandırmak için tuş takımı alanına dokunun.
2.	Fonksiyonun açık olduğunu belirtmek için tuş takımı iki kez yanıp sönene kadar "0" tuşuna basılı tutun.

•	Tek seferlik sessize alma işlevi etkinleştirildiğinde, kilit sessiz moda geçer.
•	Kilid, eklenen parmak izi, şifre veya dışarıdan gelen kart ile doğrulama ile kilit açıldığında otomatik olarak 

bu moddan çıkacaktır.
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EZVIZ Uygulamasındaki İşlemler
Sürüm güncellemesi nedeniyle uygulama arayüzü farklı olabilir. Telefonunuza yüklediğiniz uygulamanın 
arayüzü geçerli olacaktır.

1.	Ana Sayfa
EZVIZ uygulamasını başlattığınızda ve kilidinize dokunduğunuzda, kilidi ana sayfada görüntüleyebilir ve 
yönetebilirsiniz.

Parametreler Açıklama

Pil Pilin kalan kapasitesini buradan görebilirsiniz.

Wi-Fi Kilidin Wi-Fi sinyal gücünü burada görebilirsiniz.

Bluetooth Bluetooth bağlantı durumunu buradan görebilirsiniz.

Kilit açma Kilidi açmak için dokunun.

Kullanıcı yönetimi

Kullanıcıları yönetmek için buraya dokunabilirsiniz.
Bir kullanıcı ekledikten sonra, o kullanıcı için parmak izi, dijital şifre, yakınlık kartı ve zor 
durum şifresi gibi kilit açma yöntemleri de ekleyebilirsiniz. Lütfen kilidi açma yönteminin 
kilit üzerinde çalışması gerektiğini unutmayın.

Ziyaretçi şifre kodu Ziyaretçilerin kapıyı açması için geçici bir erişim kodu oluşturmak üzere dokunun.

Bluetooth tuşu Bluetooth anahtarını aile üyeleriniz veya misafirlerinizle paylaşmak için dokunun.

Tüm Olaylar Kilitte meydana gelen tüm olayları kontrol edin.
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2.	Ayarlar

Parametreler Açıklama
İsim Cihazınızın adını özelleştirmek için görüntüleyin veya dokunun.
Kilit Açma Ayarları Kilidin açma ayarlarını burada yapılandırabilirsiniz.
Pil Kilidin pil kapasitesini kontrol edin ve burada Süper Güç Tasarrufu modunu 

etkinleştirmek için dokunun.
Mesaj Bildirimi Cihaz mesajını ve EZVIZ Uygulama bildirimini yönetebilirsiniz.
Ses Ayarları Cihazınız için ilgili ses parametrelerini ayarlayabilirsiniz. 
Aksesuar Yönetimi •	Bluetooth Kapı Sensörü: Bağlandıktan sonra, kapı sensörü tarafından algılanan 

kapı durumunu kilidin ana sayfasında görüntüleyebilirsiniz.
•	Bluetooth Uzaktan Kumanda: Bağlandıktan sonra, kapıyı uzaktan kumanda ile 

açabilirsiniz.
Kapı Açma Günlüğü Kapı açma kayıtlarını buradan görebilirsiniz.
Gizlilik Ayarları •	Gizlilik modu: Gizlilik modunu etkinleştirdiğinizde kapının kilidi yöneticinin 

parmak izi, şifresi ve yakınlık kartı veya mekanik anahtar ile açılabilir. Ve kilit aynı 
anda sessize alınacaktır.

•	Deneme yanılma kilidi: etkinleştirildiğinde, sistem 3 dakika boyunca kilitlenir 
ve 5 dakika içinde 5 kez açma hatası yapıldığında elektronik anahtarla kilidi 
açamazsınız.

Ağ Ayarları Wi-Fi bağlantı durumunu görebilir ve Wi-Fi bağlantısını etkinleştirme/devre dışı 
bırakma ayarını yapabilirsiniz.

Ağ kararsız olduğunda, pil ömrünü uzatmak için bu işlevi devre dışı bırakmanız önerilir.

Cihaz Bilgilerini. Cihaz bilgilerini burada görebilirsiniz.
Cihazı Paylaş Cihazı aile üyeleriniz veya misafirinizle paylaşabilirsiniz.
Cihazı Sil EZVIZ hesabınızdan kilidi silmekiçin dokunun.

Bakım
1.	Günlük Bakım

•	Kilidin hasar görmesini ve parlaklığını etkilemesini önlemek için aşındırıcı malzemeleri kilidin yanına koymayın.
•	Kapı deforme olursa, kutu sürgü plakasına ve sürgüye giren kombine mandal cıvatası tam olarak uzayamayacağı 

için sürtünmeyi arttırır. Bu durumda, çarpma plakasının konumunu ayarlamak gereklidir.
•	Kilidin normal kullanımını sağlamak için pil voltajı düştüğünde pili hemen şarj edin.
•	Mekanik anahtarı uygun şekilde saklayın.
•	Esnek değilse profesyonellerden kilidi kontrol etmelerini isteyin.
•	Düzgün dönmesini sağlamak ve hizmet ömrünü uzatmak için kilidin dönen kısmını yağlı tutun.
•	Altı ayda veya yılda bir kilidin kontrol edilmesi ve sabit vidaların gevşek olup olmadığının kontrol edilmesi önerilir.
•	Anahtarın düzenli olarak (bir yıl veya altı ay) düzgün bir şekilde takılıp çıkarıldığından emin olmak için kilit silindir 

yuvasına az miktarda grafit tozu veya kurşun kalem tozu uygulayın. Ancak pim tambur yayına gres yapışması 
durumunda yağlamak için herhangi bir gres sürmeyin.

•	Dezenfektanın kilit gövdesine zarar verebileceğini lütfen unutmayın.
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2.	SSS

Sorun Neden Çözüm

Kapı, parmak izi, şifre veya 
kart doğrulamalarıyla 
normal şekilde açılamıyor.

Kilitleme montaj sorunu Lütfen kurulumun profesyoneller tarafından 
yeniden kontrol edilmesini sağlayın.

Kullanıcı yetkisi geçerlilik 
süresi içinde değil

Lütfen diğer kullanıcıların parmak izlerini, 
şifrelerini veya kartlarını kullanın ya da EZVIZ 
uygulaması üzerinden kullanıcı geçerlilik süresini 
güncelleyin.

Kapı mekanik anahtarla 
açılamıyor.

Yanlış mekanik anahtar. Doğru mekanik anahtarı kullanın.
Kilit silindiri hasar görmüş Kapıyı açtıktan sonra lütfen profesyonellere 

danışın, hasarlı bileşenleri kontrol edin ve 
değiştirin.

Mekanik anahtar tamamen 
takılamıyor

Parmak izi okuyucu yanıt 
vermiyor.

Parmak izi okuyucu hasarlı. Lütfen kurulumun profesyoneller tarafından 
yeniden kontrol edilmesini sağlayın.

Parmak izi okuyucunun ürün 
yazılımı anormal çalışıyor.

1.	Tuş takımını uyandırmak için dokunun.
2.	Parmak izi okuyucuyu geri yüklemek için " " 

düğmesini 3 saniye basılı tutun.

Kilit her zaman açık.
Kurulum hatası Lütfen profesyonellere yeniden kontrol ettirin 

değiştirme.

Debriyaj hasarlı. Lütfen kurulumun profesyoneller tarafından 
yeniden kontrol edilmesini sağlayın.

Mobil telefonunuzun 
Bluetooth'u bağlanamıyor.

Mobil telefon Bluetooth'u 
devre dışı bırakıldı

Lütfen mobil telefonunuzun Bluetooth'unu 
etkinleştirin ve yeniden bağlanmayı deneyin.

Kilitle mobil telefonunuz 
arasındaki mesafe Bluetooth 
menzilinin dışında (50m)

Lütfen yeniden denemek için kapı kilidine 
yaklaşın.

Hatalı Eşleştirme Kodu

Lütfen doğru eşleştirme kodunu girin.
Varsayılan olarak eşleştirme kodu, 0 ve seri 
numarasının son 5 hanesidir.
B. Aksi takdirde eşleştirme kodu özelleştirilir. 
Eşleştirme kodunu unutursanız eşleme bilgilerini 
temizleyin ("Ağ Bilgilerini Silme" bölümüne bakın). 
Eşleştirme kodu varsayılan değere geri yüklenecek 
ve bağlantı için kullanılabilir.

Diğer nedenler

a. Cep telefonu Bluetooth'u yeniden başlatıp 
tekrar deneyin.
b. EZVIZ uygulamasından çıkıp tekrar girdikten 
sonra yeniden deneyin.
c. Eşleştirme bilgilerini temizleyin (Ağ Bilgilerini 
Silme"), bölümüne bakın ve ardından telefonunuz 
ile kilniniz arasındaki eşleştirme bilgilerini 
unutmayı seçin ve tekrar deneyin.

Kullanıcılar ve parmak 
izleri, şifreler, kartlar 
EZVIZ uygulamasında 
eklenemez.

Cep telefonunuz kilit 
Bluetooth'una bağlı değil.

Lütfen kilit Bluetooth'unu bağlayın, ardından 
EZVIZ uygulamasındaki kullanıcı yönetimine 
ekleyin.

Cihaz sık sık çevrimdışı 
oluyor. Ağ ortamı kararsız Lütfen sabit bir ağ sinyaline geçin.
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Sorun Neden Çözüm

Hızlı pil gücü tüketimi. Ağ ortamı kararsız
Lütfen EZVIZ uygulamasında Wi-Fi anahtarını 
kapatın.
Lütfen sabit bir ağ sinyaline geçin.

Cihaz hakkında ek bilgi için lütfen www.ezviz.com/tr adresine bakın.
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